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RESUMO: Este trabalho busca apresentar o desenvolvimento e implantagdo de uma metodologia
de avaliacdo quantitativa do potencial de racionalizacdo das alvenarias de vedacdo em edificios de
multiplos pavimentos. Sdo apresentados 0 método, os critérios de avaliacdo, a ponderacdo adotada
e a aplicacdo da pesquisa, realizados com 14 empresas construtoras. Os resultados obtidos
permitiram disponibilizar uma importante ferramenta de auxilio aos gerentes de obras na avaliacéo
guantitativa do potencial de racionalizacdo da alvenaria de vedacdo, identificando a¢bes que
podem conduzir a melhoria da tecnologia construtiva.

ABSTRACT: This paper presents the development of a methodology for quantitative evaluation of
the potential for rationalization of the non structural masonries on multiple floors buildings. It will
be presented the methodology, the most relevant criterias and the research within 14 construction
companies. The methodology developed is a tool to help managers in the quantitative assessment
of the potential for rationalization of non structural masonry, identifying actions that lead to the

improvement of constructive technology.

1. INTRODUCAO

Muitas das mudancas percebidas hoje nos
processos de producdo das construtoras sao
decorrentes da adocdo de medidas empregadas nos
ultimos anos na racionalizacdo de métodos
construtivos e pela implementacdo de sistemas de
gestdo da qualidade.

Essas transformacges estdo associadas as novas
formas de organizacdo e atuagdo no setor da
construcdo civil, fortemente marcada pelo aumento
do market share, expansdo geografica e
diversificacdo de atividades [6].

A competitividade de mercado tem sido o
grande estimulo para que as empresas invistam na
modernizacdo de suas formas de producdo, de
maneira a obterem o aumento da produtividade dos
servigos, a diminuigdo da rotatividade da m&o-de-
obra, a reducdo do retrabalho e a eliminacdo de
falhas pos entrega e, por conseqiiéncia, a reducdo
dos custos de producéo [2], [4], [11].

Particularmente, a racionalizacdo construtiva
através das alvenarias de vedacdo do edificio tem-
se tornado um elemento diferencial na estratégia
das empresas e de sobrevivéncia neste cenario de
competicdo do mercado.

As paredes de alvenaria sdo os elementos mais
freqlientemente  empregados no  processo
construtivo tradicional brasileiro, sendo muitas
vezes responsaveis por parcela expressiva do
desperdicio verificado nas obras de construgdo de
edificios (as perdas de tijolos/blocos estdo
comumente entre 15 e 20%) [1].

A figura 1 ilustra caracteristicas dos elementos
da alvenaria de vedacéo tradicional.

Os desafios que emergem da crise financeira
mundial e que ndo escapam a construcdo civil
brasileira, reforcam a busca das empresas
construtoras por solucgdes voltadas a racionalizagdo
construtiva [10].

A figura 2 ilustra caracteristicas dos elementos
da alvenaria de vedacéo racionalizada.
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Através da racionalizacdo das alvenarias de
vedacdo é possivel a reducdo de custos, 0 aumento
de produtividade e a prépria diminuicdo de
problemas patoldgicos no conjunto das esquadrias
e das instalagbes hidrossanitarias e nos
revestimentos, os quais, juntos, certamente somam
de 20% a 40% do custo total dos edificios [7].

Figura 1 — Alvenaria de vedacéo tradicional:
desperdicio de tijolos ceramicos

m[l A

Figrz; 2 — Alvenaria de vedagéo racionalizada:
organizacao, projeto para producdo, produtividade

Diante do exposto, este artigo buscou
desenvolver uma metodologia para avaliar
quantitativamente o potencial de racionalizacdo da
alvenaria de vedacdo, a partir da qual foi possivel
realizar o diagndstico da tecnologia empregada
através de andalise comparativa com as melhores
préticas existentes.

2. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A metodologia adotada para a consecucdo do
trabalho foi dividida em 4 etapas, descritas a
sequir.

e etapa 1. desenvolvimento da metodologia

piloto de avaliacdo através da elaboracédo
de um questionario contendo 0s requisitos

mais relevantes a racionalizacdo da
alvenaria de vedacdo. A ponderacdo para
cada requisito foi atribuida pelos autores de
acordko com o grau de relevancia
normalmente atribuido nas referéncias
bibliograficas sobre racionalizacéo [3], [5],
[71, [8]. [91. [12];

e etapa 2: aplicacdo da metodologia piloto de
avaliacdo quantitativa do potencial de
racionalizacdo. Nesta etapa, participaram
09 empresas construtoras por meio de 09
edificagdes na cidade do Recife/PE durante
0 periodo de 03 meses;

e etapa 3: adaptacdo e aprimoramento da
metodologia piloto para melhor
apropriacdo a realidade da avaliacdo do
potencial de racionalizacdo das alvenarias
de vedacdo. Para tanto, os critérios de
avaliacdo adotados foram refinados e, em
seguida, realizou-se uma pesquisa junto a
03 empresas construtoras para ponderagdo
daqgueles de maior importancia para a
racionalizacdo da alvenaria. Além disso,
foram estabelecidas faixas de pontuacéo
para avaliar, por meio de uma anélise
qualitativa, a situacdo do potencial de
racionalizacéo atual das obras;

e etapa 4: aplicacdo da metodologia:
aplicacdo da metodologia aprimorada e
acompanhamento dos indicadores em 02
obras durante um periodo de 06 meses,
buscando comprovar a eficiéncia dos
indicadores.

As empresas e obras participantes da pesquisa

foram codificadas por letras visando preservar a
identificacdo das mesmas.

3. RESULTADOS POR ETAPA DA
PESQUISA

3.1 Primeira etapa: desenvolvimento da
metodologia piloto de avaliagio

A metodologia piloto para a avaliacdo da
tecnologia construtiva da alvenaria de vedacédo foi
fundamentada no desenvolvimento de um
elemento operacional (questionario) especifico, no
qual foram estabelecidos os seguintes requisitos de
avaliacédo:
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e requisito 1 — materiais e componentes na
producéo da alvenaria;

e requisito 2 — recebimento e armazenamento
de materiais;

e requisito 3 —servico de alvenaria;

e requisito 4 — mao-de-obra;

e requisito 5 — projeto e execucdo da
alvenaria de vedacéo.

A tabela 1 descreve detalhadamente o0s
requisitos de avaliacdo e os pesos atribuidos, 0s
quais foram conferidos pelos autores da pesquisa
com base na relevancia identificada nas
bibliografias pertinentes.

Para cada item de verificagdo foram adotados
critérios de pontuagdo, buscando obter-se uma
média final, como apresentado a seguir:

a) materiais e componentes:

e Betoneira = 0,5 pontos; Argamassadeira =
1 ponto; Manual = 0 ponto;

e Térreo = 0 ponto; Pavimento = 1 ponto;
Outro pavimento = 0,5 ponto;

e Cimento+Cal+Areia ou Argamassa
industrializada = 1 ponto; Cimento+Areia =
0 ponto.

b) recebimento e armazenamento:

e N (N&o) = 0 ponto;

e S (Sim) =1 ponto.

c) servico de alvenaria:

e Pratica menos racional = 0 ponto; Prética
intermediaria = 0,5 ponto; Pratica mais
racional = 1 ponto;

e Variavel de acordo com a pratica mais
racional = variagéo de 0 até 1.

d) méo-de-obra:

e Pratica menos eficiente = 0 ponto;

e Prética intermediéria = 0,5 ponto;

e Prética mais eficiente = 1 ponto.

e) projeto e execucao:

¢ N (N&o) = 0 ponto;

e S (Sim) =1 ponto.

Apo6s o desenvolvimento do questionario, a
ponderacdo dos critérios de avaliacdo e a
atribuicdo da pontuagéo aos itens de verificagéo,
definiram-se os indicadores de desempenho a
serem utilizados na metodologia de avaliagéo,
quais sejam:

¢ IRA (Indicador de Racionalizacdo Atual):
expressao quantitativa da caracterizacgao do
atual estagio da tecnologia construtiva da
alvenaria de vedacéo da obra;

e IPR (Indicador do Potencial de
Racionalizacdo): expressdo quantitativa da
caracterizacdo do potencial de melhoria da
tecnologia construtiva da alvenaria de
vedacao da obra.

As equagbes 1 e 2 expressam 0 modelo

matematico desenvolvido para os indicadores de
desempenho utilizados na pesquisa.

lra =(I1. P1 + 15.Py + 13.P3 + 14.P4 + 15.P5).100 (1)
onde:

Ira — indicador de racionalizacéo atual,

In — média aritmética de cada requisito avaliado;
Pn — peso atribuido a cada requisito.

|pR =100% - IRA (2)
onde:
Ipr — indicador do potencial de racionalizacao.

Observa-se na equacdo 1 o Iy, o qual
corresponde a média aritmética de cada um dos
requisitos avaliados, e o Py, correspondendo aos
pesos atribuidos a cada requisito. Desta forma, o
somatdrio do Iy com o respectivo Py multiplicado
por 100 fornecerd, em percentagem, o indicador de
racionalizacéo atual da obra.

A equacdo 2 fornece o percentual do potencial
de racionalizagéo, ou seja, 0 que a obra necessita
racionalizar buscando atingir o melhor indice. Para
encontrar 0 lpr, € necessario diminuir o Ira de
100%, como visualizado na equacéo 2.

Com a metodologia piloto desenvolvida
procedeu-se a aplicacdo piloto, dando inicio a 22
etapa da pesquisa.

3.2 Segunda etapa: aplicagdo da metodologia
piloto de avaliacao

A aplicacéo piloto foi desenvolvida junto a 09
obras de diferentes empresas construtoras no
periodo de 03 meses. As empresas participantes da
pesquisa possuem a certificagdo de qualidade 1SO
9000; as obras pesquisadas foram edificacOes
residenciais de multiplos pavimentos, com
estrutura de concreto armado e estavam na fase de
alvenaria.

Para a aplicacdo da metodologia, o engenheiro
residente da obra coletava e fornecia
espontaneamente as informacgdes necessarias para
o preenchimento do questionério.

Com base nesses registros, procedia-se a
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obtencdo dos pontos de cada obra visando
encontrar os 02 indicadores de desempenho
representativos da avaliagdo do potencial de
racionalizacdo da obra.

A tabela 2 apresenta os resultados individuais
dos critérios, decorrentes da aplicacdo piloto nas
09 obras participantes da pesquisa.

Pode-se perceber pelos resultados da tabela 2
que o requisito com uma melhor avaliacdo da
racionalizacdo atual foi o de recebimento e
armazenamento de materiais e componentes. Essa
constatacdao deve-se principalmente a existéncia de
procedimentos especificos no sistema de gestdo da
qualidade de cada empresa para 0 recebimento e
armazenamento de materiais.

No que se refere ao potencial de racionalizacao,
0s critérios com maior necessidade de melhorias
foram servico de alvenaria e projeto e execucao.
Em relacdo a estes ultimos, o fato do maior
potencial de racionalizacao incidir sobre eles pode
estar associado a pratica local ainda incipiente do
desenvolvimento de projetos para produgéo,
ocasionando a tomada de decisdes em obra,
acarretando prejuizos a etapa de execucdo do
Servico.

A tabela 3 apresenta a média do potencial de
racionalizacéo e da racionalizagdo atual de cada
obra, associada a todos os critérios analisados,
assim como a média geral do conjunto de obras.

Cabe ressaltar que a metodologia piloto pode
ser utilizada como benchmarking, ou seja, permitir
uma avaliagdo comparativa dos indicadores entre
obras de uma mesma empresa (benchmarking
interno) ou entre obras de empresas distintas
(benchmarking externo), buscando um
aperfeicoamento organizacional e a superioridade
competitiva.

De acordo com os resultados e as experiéncias
obtidas na aplicagéo piloto, sentiu-se a necessidade
de uma adaptacdo da metodologia, visando um
aprimoramento da mesma.

3.3 Terceira etapa: adaptacéo e aprimoramento
da metodologia

A 3% etapa da pesquisa objetivou adaptar e
aprimorar a metodologia piloto através do
refinamento e ponderacdo dos requisitos de
avaliagéo.

Para tanto, foram introduzidas as seguintes
alteragdes:

e estabelecimento de novo critério de
avaliacdo, relativo a seguranca do trabalho
e ergonomia;

e subdivisdo do requisito de avaliacdo
Projeto e Execucdo em trés outros critérios,
quais sejam: Projeto, Planejamento e
Execucéo da Alvenaria, no qual se associou
este ultimo ao de Servico de Alvenaria
tornando-se um s6 requisito;

e 0S critérios relativos a Materiais e
Componentes, Recebimento e
Armazenamento e Mao-de-obra

permaneceram, sendo excluidos dois itens
de verificacdo, quais sejam: fabricantes dos
materiais utilizados e tipo de auxilio a
producdo da alvenaria, os quais foram
julgados ndo pertinentes a avaliacdo do
potencial de racionalizagéo.

E importante salientar que os critérios de
pontuacéo para os itens de verificacdo continuaram
0S Mesmos.

Uma vez refinados, o0s requisitos foram
ponderados para a atribuicdo de seus respectivos
pesos. Para tanto, realizou-se uma pesquisa junto a
03 empresas construtoras para a calibracdo dos
pesos preliminares. A tabela 4 apresenta a
caracterizacdo das empresas participantes.

Para a efetivacdo da pesquisa nessa 32 etapa, foi
realizada uma visita nas obras participantes, nas
quais o supervisor de obras e o0 engenheiro
residente atribuiram os pesos julgados adequados a
cada critério de avaliacéo.

A tabela 5 apresenta os pesos atribuidos por
cada construtora com sua média e os itens de
verificacdo para cada critério de avaliacao.

Pode-se verificar na tabela 5 que ha uma
discrepancia em relacdo aos pesos atribuidos pelas
empresas no que se refere aos requisitos de Mé&o-
de-obra e Execucdo da Alvenaria. Os critérios
relativos ao Recebimento e Armazenamento de
materiais, Seguranca e Ergonomia e Planejamento
obtiveram valores muito semelhantes.

Comparando a tabela 5 com os resultados
obtidos na metodologia piloto, também se observa
que os pesos dos requisitos diferem entre si. Este
fato pode ser justificado devido a introducdo e
subdivisdo dos critérios de avaliacdo na adaptacao
da metodologia.

Percebeu-se ainda a possibilidade de avaliar a
racionalizacdo da alvenaria atual através de uma
classificacdo qualitativa de acordo com a
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pontuacédo obtida na avaliagdo quantitativa.

Desse modo, foram estabelecidas 5 faixas de
pontuacdo associadas a 5 possibilidades de
classificacdo, cada uma delas pertinentes a uma
situacdo da racionalizagdo: inexistente, ruim,
regular, bom e oOtimo, conforme é possivel
observar na tabela 6.

De acordo com a tabela 6 observam-se 03
faixas para avaliar a situacdo da racionalizagéo
atual nas obras, a seguir explicitadas:

e critica (vermelho): a racionalizagdo inexiste
ou ndao estd sendo aplicada ou
acompanhada corretamente pelos
profissionais responsaveis, obtendo assim
um potencial de racionalizacéo baixo;

e insatisfatoria (amarelo): nesta situagdo, o
potencial de racionalizacdo é considerado
moderado. A racionalizacdo da alvenaria
necessita de mudancas na sua gestdo para
aumentar seu potencial;

e satisfatoria (verde): a obra possui um
potencial de racionalizacdo considerado
alto, podendo aumentad-lo através de
melhorias no gerenciamento. A obtencdo
da pontuacdo acima de 90%, a
racionalizacdo é considerada excelente.

3.4 Quarta etapa: aplicacdo da metodologia

Apo6s o aprimoramento da metodologia piloto,
sucedeu-se a aplicacdo da metodologia modificada
para acompanhar e avaliar o potencial de
racionalizacdo da alvenaria em 02 obras de
construcdo durante um periodo de 06 meses. A
tabela 7 apresenta a caracterizacdo das obras que
participam da pesquisa nesta 22 etapa.

A tabela 8 ilustra o resumo dos indicadores
obtidos na obra N.

De acordo com a tabela 8, a média do potencial
de racionalizagédo atual (Ira) durante os 06 meses
de visita foi de 653% e o potencial de
racionalizacdo de 34,7%. A figura 3 ilustra o
grafico com a meédia geral dos indicadores de cada
item avaliado.

Pode-se observar que o resultado geral
apresentado na figura 3 aponta um maior potencial
de racionalizacdo para o Item 7 — Execucdo da
alvenaria e Item 3 — M&o de obra; e um nivel de
racionalizacdo atual mais elevado no Item 4 —
Seguranca, Item 1 — Materiais e Componentes.

Uma justificativa para a racionalizacdo atual ter

apresentado indices mais elevados nos itens 4 e 1
estd associado, respectivamente, a utilizacdo
continua dos equipamentos de protecdo e a
utilizacdo e producdo correta dos materiais
empregados no servigo de alvenaria.

Embora a obra apresente um indice de 65,3% de
racionalizacdo atual € possivel perceber que ainda
existe um potencial de racionalizacdo, o qual
indica a possibilidade de maior atuagdo do gerente
de obra no servico de alvenaria.

10,0 9.8 16,7

31,3 35,0
I } I I

= Atual m Potencial

Figura 3 — Média dos indicadores Iy da obra N

A racionalizacdo atual na obra N possuiu uma
classificagdo qualitativa regular e encontra-se
numa situacdo considerada insatisfatoria, situando-
se na faixa amarela de acordo com a tabela 6,
requerendo maior atencdo dos gerentes no seu
acompanhamento.

Em relacdo a obra O, a tabela 9 apresenta a
media dos 06 questionarios preenchidos durante 0s
06 meses de visita a obra.

A obra O obteve um indice de racionalizacdo
atual de 38,6% e o potencial a racionalizar de
61,4%. Cabe ressaltar que a obra O ndo possui
projeto de alvenaria. Este fato pode justificar a
exigua diferenca dos indicadores durante 0s meses
avaliados, bem como o baixo indice obtido no
indicador de racionalizagéo atual.

Sem 0 acompanhamento de um projeto torna-se
dificil para as empresas uma mudanga consideravel
no processo de producdo da alvenaria, uma vez
que ndo se tem uma referéncia para controle da
qualidade da execucéo.

Em contrapartida, com a existéncia de um
projeto o gerente de obra pode intervir quando
determinado item do indicador de racionalizacdo
estiver insatisfatério, através do acompanhamento
correto do projeto pelos responsaveis.
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Com relacéo a classificagdo qualitativa, a obra
O obteve uma racionalizacdo classificada como
ruim situando-se na faixa vermelha, considerada
critica de acordo com a tabela 06. Conclui-se, que
ndo estd havendo uma racionalizagdo ou um
correto acompanhamento do servico, uma vez que
a obra O possui um potencial a racionalizar
elevado de 61,4%.

A figura 4 ilustra o grafico com a media geral
dos indicadores de cada item de verificacdo
avaliado na obra O.

= Atual m Potencial

Figura 4 — Média dos indicadores Iy da obra O

Através da figura 4, percebe-se que o resultado
aponta um maior potencial de racionalizagdo para
os itens 5 (Projeto de alvenaria), 1 (Materiais e
Componentes) e 7 (Execucdo da alvenaria); e um
nivel de racionalizacdo atual mais elevado no Item
4 — Seguranga, Item 6 - Planejamento de
execucao.

A argamassa de assentamento da obra O era
produzida no térreo (betoneira) através de cimento,
areia e aditivo. Este fato pode gerar desperdicios
de materiais e com isso diminuir a racionalizacdo
do servico, 0 que ajuda a explicar o elevado indice
do potencial de racionalizacdo para o Item 1
(Materiais e Componentes).

Outra importante constatacdo relativa aos
resultados obtidos refere-se a aplicacdo periddica
da avaliacdo quantitativa estd associada ao
diagnostico de um momento da execucdo. Caso
ndo ocorram mudancas oriundas como
consequéncia dos resultados obtidos inicialmente,
é possivel que ndo seja percebida variacdo nos
indicadores, conforme se percebeu na obra O.

4. CONCLUSOES

A metodologia descrita neste artigo constitui-se
de uma ferramenta auxiliar na avaliagédo
quantitativa e qualitativa da tecnologia construtiva
da alvenaria de vedacdo, permitindo ao usuario
analisar o potencial de racionalizacdo e indicar as
possiveis melhorias para que a empresa possa
efetuar a necessaria analise.

O indicador desenvolvido pode ser um
elemento de busca de inovages tecnoldgicas, visto
que identifica focos especificos de atuacdo (itens
do check-list) até entdo desconhecidos pela
empresa. Pode ainda, ser utilizado como
benchmarking, permitindo a avaliagdo comparativa
entre as obras da empresa (benchmarking interno)
e desta com obras de outras empresas
(benchmarking externo).

Outro ponto fundamental observado na pesquisa
refere-se a importancia da utilizacdo do projeto de
alvenaria visando maximizar a racionalizacdo do
servigo. Através do projeto o gerente de obra pode
intervir quando determinado item do indicador de
racionalizacdo estiver insatisfatorio, através do

acompanhamento correto do projeto pelos
responsaveis.
Os resultados obtidos quantitativamente

aproximam-se da avaliacdo qualitativa. Essa
percepcdo, particularmente, foi efetuada na
oportunidade em que foram realizadas as visitas
nas obras.

Cabe destacar que a metodologia deve ser
utilizada com critério, merecendo os devidos
ajustes em funcdo da experiéncia em seu emprego
e das particularidades de cada obra.
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Tabela 1 — Requisitos de avaliacdo, itens de verificacao e pesos da metodologia piloto

Requisitos Itens de verificacéo Peso
- Tipo (concreto ou ceramico), dimensdes e resisténcia dos blocos
- Utilizacdo de blocos especiais na obra
Materiais e - Tipo e forma de produgéo da argamassa de assentamento e de fixagéo
- o 15%
Componentes - Materiais e traco da argamassa de assentamento e de fixacao
- Local de producédo da argamassa de assentamento e de fixacéo
- Fabricante dos materiais utilizados
- Realizacdo de ensaio em laboratdrio (em relacdo a norma técnica)
Recebimento e |- Existéncia de local no canteiro para recebimento do material
Armazenamento de | - Defini¢do do local para armazenamento dos produtos
" A . . ~ 15%
blocos/tijolos e | - Existéncia de dispositivos para a reducéo de esforco na descarga
argamassas - Material palletizado
- Protecdo e controle do armazenamento dos produtos
- Realizacdo de treinamento especifico para alvenaria
. - Equipamentos de transporte para os materiais
Servigo de . x
. - Equipamentos de controle e de produgéo 30%
Alvenaria R . L . .
- Formas de fixag&o vertical alvenaria/pilar e alvenaria/alvenaria
- Preparacéo para esquadrias
Mio-de-obra - C_omposmaq c_ja equipe dsz producdo, de controle e de supervisao 10%
- Tipo de auxilio a producdo
- Existéncia de projeto especifico para alvenaria
. ~_ | - Preenchimentos das juntas verticais de alvenaria
Projeto e Execucao u 30%
- Colocacéo de tela ou ferro-cabelo
- Fixacdo horizontal superior alvenaria/alvenaria ou alvenaria/laje
Total 100%
Tabela 2 — Resumo dos indicadores de cada critério de avaliacdo da aplicagdo piloto
. .. Obras
I Requisitos de avaliagio
N “ I'AIBICID[E[F[G[HIT |iraller
I Materiais e componentes 0,6710,67]0,67(0,58]0,58(0,50]0,83|1,00|0,67]0,69]0,31
I, | Recebimento e armazenamento |0,73|0,60(0,80|0,90/0,90/0,90|0,40(0,50(0,70|0,71{0,29
I3 Servico de alvenaria 0,5310,5410,59(0,5210,67(0,60]0,60(0,45]0,55]|0,56 0,44
Iy Maéo-de-obra 0,5810,60/0,60(0,70]0,60(0,60]0,90(0,70]0,60]0,65]0,35
Is Projeto e execucao 0,83(0,40/0,70]0,27]0,90]0,83]0,57]0,37]0,70|0,62] 0,38

Tabela 3 — Resumo da média dos indicadores de desempenho avaliados na aplicacéo piloto

Indicadores de Obras Média
desempenho A/ B|C|D|E|F|G]|H | | geral
Ipr 33,2147,0/33,5|47,3|24,6|29,8|37,4|46,0/36,0| 37,2
IrRA 66,8|53,0|66,5|52,7|75,4|70,2|62,6|54,0/64,0/ 62,8

Tabela 4 — Caracterizacdo das empresas participantes da ponderacdo dos critérios de avaliacao

Empresa | Tipo de obra | Obrasem curso | Porte da empresa Certificacéo
Empresa J Residencial 09 Grande porte 1ISO 9001/2000
Empresa L Residencial 35 Grande porte ISO 9001/2000
Empresa M | Residencial 05 Grande porte ISO 9001/2000
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Tabela 5 — Requisitos de avaliacdo, pesos e itens de verificacdo da metodologia adaptada
ReqUI§|t0§ e Itens de verificagéo SIMBIESES Meéedia
avaliacéo J L M
- Tipo (concreto ou ceramico) e dimensdes dos blocos
- Utilizacdo de blocos especiais na obra
- Forma de producdo da argamassa de assentamento e de
Materiais e fixa(;éo_(manual, argamassadeira, beto~neira) 250 | 2206 | 10% | 19%
Componentes | - Materiais empregados para a producio da argamassa de
assentamento e de fixacgdo
- Local de producédo da argamassa de assentamento e de
fixacdo (térreo, proprio pav., outro pav.)
- Realizag&o de ensaio em laboratorio (para aceitagdo do
produto relativo a norma técnica)
- Existéncia de local pré-definido no canteiro para
Recebimento e |recebimento do material
Armazenar_r!ento - De_flm_gao do local para armazenamento dqs produtos 506 | 7% | 100 | 79%
de blocosttijolos | (definitivo ou necessidade de duplo manuseio)
e argamassas |- Existéncia de dispositivos para a reducao de esfor¢os dos
operarios no descarregamento dos blocos
- Material palletizado
- Protecdo e controle do armazenamento dos produtos
- Realizacdo de treinamento da médo-de-obra especifico de
x alvenaria
Mao-de-obra - : x 30% | 25% | 10% | 22%
- Composicéo da equipe de producdo, de controle e de
supervisdo
- Treinamento da mao-de-obra especifico de seguranca
Segurancae |- Equ!pamentos de protegiio f:olc'atl'va 306 | 3% | 5% | 4%
ergonomia |- Equipamentos de protecdo individual
- Ergonomia
Projeto de - Projeto especifico para alvenaria
Alvenaria - Caderno de detalhes 20% | 11% | 20% | 17%
- Recomendac0es técnicas
- Planejamento da sequéncia de execucdo da alvenaria
Planejamento |- Planejamento de blocos direcionados ao pavimento 10% | 14% | 15% | 13%
- Planejamento dos blocos (préximo ao local de trabalho)
- Equipamentos de transporte para os materiais (do
armazenamento/producéo ao posto de trabalho)
- Equipamentos de controle e de producdo
- Formas de fixacdo vertical alvenaria/pilar e
Execugao_da alvenarla/eilvenarla _ 206 | 18% | 30% | 18%
Alvenaria - Preparagdo para esquadrias
- Preparacdo da superficie da estrutura e locacdo da 1? fiada
- Preenchimentos das juntas verticais de alvenaria
- Colocacéo de tela ou ferro-cabelo
- Fixacdo superior alvenaria/alvenaria ou alvenaria/laje
Total 100% | 100% [ 100% | 100%
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Tabela 6 — Classificacdo qualitativa da racionalizacdo atual da alvenaria

. Classificacéo Situacao da ~
Faixa o . . Observagao
gualitativa racionalizacéo
0% Inexistente A racionalizac¢ao ndo existe.
1 250% RUIM A racionalizacdo nédo esté sendo aplicada
ou acompanhada corretamente.
51 a70% Regular Insatisfatéria A ra_C|onaI|za~ga0 existe, porem requer
maior atengdo no acompanhamento.
Racionalizacdo alta, podendo aumentar
0, '
71290% Bom Satisfatoria seu potencial através de melhorias.
91 a 100% Otimo A racionalizacdo esta excelente.

Tabela 7 — Caracterizacdo das obras participantes da aplicacdo da metodologia modificada

Elementos caracteristicos ObraN Obra O
Tipo Residencial Residencial
Numero de funciondrios 35 27
N°. de pavimentos-tipo 27 19
N°. de pavimentos garagem 2 2

Certificacdo da empresa

NBR ISO 9001:2000

NBR ISO 9001:2000

Inicio e término da obra

Mar/2007 - Jun/2011

Jan/2007 - Dez/2009

Existe projeto de alvenaria

Sim

Nao

Local da vedacédo

Fachada

Interna/fachada

Tabela 8 — Resumo dos 06 questionarios da obra N

In Descricéo Més Soma | Média
I Materiais e componentes 0,88] 0,88 | 0,88 | 0,92 |10,92] 0,92 54 | 90,0%
I, | Recebimento e armazenamento (0,57 0,71 | 0,71 | 0,71 [0,71| 0,71 | 4,12 | 68,7%
I3 Mao de obra 0,45(045| 045 | 05 | 05| 05 | 2,85 | 47,5%
I, Seguranca 0,89(089| 09 [0,91]091|091] 541 | 90,2%
Is Projeto de alvenaria 06| 0,6 0,6 0,7 10,7 0,7 3,9 | 65,0%
lg Planejamento de execucdo 05| 05 1,0 10 110] 1,0 50 | 83,3%
I; Execucdo da alvenaria 0,39( 041 | 042 | 0,4 10,43|0,43| 2,48 | 41,3%
Ira Racionalizacdo atual (%) 57,8 59,4 | 659 [ 69,2 |169,6[696 | 3915 | 65,3
Ipr | Potencial de racionalizagédo (%) |42,2| 40,6 | 34,1 | 30,8 |30,4( 30,4 | 2085 | 34,7
Tabela 9 — Resumo dos 06 questionarios da obra O

In Descricéo Més Soma | Média

I Materiais e componentes 0,25(0,25{0,25]0,25] 0,25 (0,25 1,5 |25,0%

I, | Recebimento e armazenamento |0,57(0,57]0,43]0,43| 0,57 [0,57| 3,14 | 52,3%

5 Mao de obra 0,45(0,45]0,45|0,45( 0,45 |0,45| 2,7 |45,0%

[ Seguranca 0,83/0,89]/0,89]0,89| 0,89 [0,89| 5,28 | 88,0%

Is Projeto de alvenaria 0 0 0 0 0 0 0 0,0%

lg Planejamento de execucdo 06(08]08]08[ 08 [10] 48 |80,0%

I, Execucdo da alvenaria 0,35]0,3610,35(0,35| 0,36 |0,36| 2,13 [ 35,5%

Ira Racionalizacdo atual (%) 36,1139,1|37,9(37,9] 39,1 |141,7|231,8| 38,6

Ipr | Potencial de racionalizacdo (%) |63,9(60,9(62,1162,1] 60,9 [58,3(368,2 | 61,4




